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REPORT GIORNALIERO 
 
 
 
 
 

Report in formato excel da fornire quotidianamente entro le ore 11.00 del giorno successivo alla 
rilevazione: 
 

Report del giorno di rilevazione gg/mm/aaaa (dati assoluti) 
 variabile Valori Totale Settimane di riferimento aperte 

AAAA-T-SS …. AAAA-T-SS 

1) QUARTINE ASSEGNATE NEL 
GIORNO 

      

2) FAMIGLIE ASSEGNATE NEL GIORNO 
(3+4) 

      

3) TOTALE FAMIGLIE CON ESITO 
DEFINITIVO NEL GIORNO 

      

A) Famiglie Complete ED.1 1, 35     
B) Famiglie Cadute  ED.1 2-34, 36-37     

B1) Interruzione definitiva ED.1 2     
B2) Rifiuto ED.1 3, 4, 5, 6     
B3) Numero di telefono errato / inesistente ED.1. 20     
B4) Famiglia trasferita (non si sa dove, in 

altro comune o all’estero) 
ED.1. 17, 18, 19     

B5) Assenza prolungata della famiglia ED.1. 15     
B6) Decesso ED.1. 21     
B7) Malato grave ED.1. 23     
B8) Contatore esaurito* ED.1. da 7 a 14     
B9) Cadute per fine periodo di rilevazione ED.1. da 24 a 34     
B10) Seconda casa ED.1 16     
B11) Ricovero in istituzione/convivenza ED.1 22     
B12) Fuori target (negozio, azienda, ufficio, 

insieme di individui)  
ED.1. 36, 37     

4) TOTALE FAMIGLIE IN SOSPESO 
(CON ESITO NON DEFINITIVO NEL 
GIORNO)** 

      

C) Nominativo con tentativi di contatto iniziati       
C1) Nel giorno       

- Appuntamento successivo all’inizio 
dell’intervista 

FC.8. 26,28     

- Altro esito di tentativo di contatto 
iniziato 

FC.8. 1,2,3,6,7,8,2
0,21,22,23 

    

C2) In precedenza       
- Appuntamento successivo all’inizio 

dell’intervista 
FC.8. 26,28     

- Altro esito di tentativo di contatto 
iniziato 

FC.8. 1,2,3,6,7,8, 
20,21,22,23 

    

D) Nominativo nuovo, nessun tentativo ancora 
effettuato 

FC.8. null/missing     

5) N. INTERVISTATORI PRESENTI       
    -Presenti nella fascia oraria 12.30-15.30       
    -Presenti nella fascia oraria 15.30-18.30***       
    -Presenti nella fascia oraria 18.30-21.30       

Le quartine e le famiglie assegnate nel giorno sono date dal numero delle quartine e delle famiglie assegnate all’inizio di 
ogni settimana per ciascuna settimana di riferimento al netto delle quartine e famiglie con esito definitivo dei giorni 
precedenti 
* Questo esito è presente solo nel caso di prima intervista CATI 
** Nel caso di famiglie in sospeso considerare per ogni famiglia l’ultimo esito  
*** Nella giornata di sabato tale fascia oraria è estesa a 15.00-19.00 
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REPORT SETTIMANALE 
 
 
 
 
 

Report in formato excel da fornire settimanalmente entro le ore 11.00 del lunedì successivo alla fine della settimana di calendario in oggetto: 
 
Report della settimana di calendario dal gg/mm/aaaa al gg+6/mm/aaaa (dati assoluti e percentuali) – Elaborazione del gg+7/mm/aaaa 

Settimane di 
riferimento 

aperte 
Situazione nella settimana di rilevazione 13/04/2020-19/04/2020 Situazione cumulata delle settimane di riferimento 

Ann
o 

Tr
im
est
re 

Se
tti
m
an
a 

Quart
ine 

asseg
nate 

Fami
glie 

asseg
nate 

Fami
glie 

comp
lete 

Fami
glie 

cadut
e 

Fami
glie 

in 
sospe

so 

Tass
o di 

comp
letez

za 

Tass
o di 

cadut
a 

Tass
o di 

rifiut
o 

Tass
o di 

sospe
nsion

e 

Tass
o 

proxy 
indivi
duale 

Quart
ine 

asseg
nate 

Fami
glie 

asseg
nate 

Fami
glie 

comp
lete 

Fami
glie 

cadut
e 

Fami
glie 

in 
sospe

so 

Tass
o di 

comp
letez

za 

Tass
o di 

cadut
a 

Tass
o di 

rifiut
o 

Tass
o di 

sospe
nsion

e 

Tass
o 

proxy 
indivi
duale 

2020 1 11                     
2020 1 12                     
2020 1 13                     
2020 2 01                     
2020 2 02                     
2020 2 03                     
Totale                     
 
Le quartine e le famiglie assegnate nella situazione per settimana di rilevazione sono date dal numero delle quartine e delle famiglie assegnate all’inizio di ciascuna settimana di 
riferimento al netto delle quartine e famiglie con esito definitivo delle settimane di rilevazioni precedenti 
Le quartine e le famiglie assegnate relativamente alla situazione nella situazione cumulata delle settimane di riferimento sono date dal numero delle quartine e delle famiglie assegnate 
all’inizio di ogni settimana di riferimento 
* Nel caso di famiglie in sospeso considerare per ogni famiglia l’ultimo esito  
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INDICATORI DI QUALITÀ 
 
 
 
 
 
Giornalmente dovranno essere forniti gli indicatori che elenchiamo di seguito a due livelli di 

aggregazione temporale:  
a) giornalieri;  
b) cumulati al giorno di rilevazione (comprendente tutte le interviste e i contatti realizzati fino a 

quel giorno).  
 
Il riferimento delle tavole è la settimana di rilevazione. Nei giorni in cui si accavallano più 
settimane di rilevazione occorre fornire gli indicatori separati per ciascuna settimana. Inoltre si 
richiede la fornitura degli indicatori, sempre a livello giornaliero e cumulato, sommando tutte le 
settimane di rilevazione.  
 
Le tavole saranno fornite su files in formato da concordare. Nel dettaglio le informazioni richieste 
sono: 
 
 tutte le tavole degli indicatori presentate in questo allegato giornaliere e cumulate. 
 frequenziali delle variabili del questionario giornaliere e cumulate (in valori assoluti e 

percentuali); 
 
La base su cui calcolare le percentuali delle variabili del questionario si riferiscono ai rispondenti a 
quella determinata domanda (ad esempio, la distribuzione percentuale delle diverse professioni va 
calcolata sugli occupati e non sul totale dei rispondenti al questionario).  
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ELABORAZIONI SULLE FAMIGLIE CONTATTATE E NON CONTATTATE  
 
 
Tav.1 – stato delle famiglie contattate*   

 variabile valori 
1) TOTALE  CADUTE (al netto dei rifiuti e delle interrotte definitivamente)   
    A) Numero di telefono errato / inesistente             ED.1. 20 
    B) Famiglia trasferita (non si sa dove, in altro comune o all’estero) ED.1. 17, 18, 19 
    C) Assenza prolungata della famiglia ED.1. 15 
    D) Decesso ED.1. 21 
    E) Malato grave ED.1. 23 
    F) Contatore esaurito** ED.1. da 7 a 14 
    G) Cadute per fine periodo di rilevazione ED.1. da 24 a 34 
    H) Seconda casa ED.1 16 
     I) Ricovero in istituzione/convivenza ED.1 22 
     L) Fuori target (negozio, azienda, ufficio, insieme di individui)  ED.1. 36, 37 
   
2) TOTALE INTERVISTE COMPLETE      ED.1 1, 35 
(M) Famiglie con wave di quartina 1         
     M1) di cui base   
     M2) di cui suppletive   
(N) Famiglie con wave di quartina 2,3,4   
3) TOTALE INTERVISTE INTERROTTE DEFINITIVAMENTE ED.1 2 
   
4) TOTALE RIFIUTI (prima di iniziare l’intervista) ED.1 3, 4, 5, 6 
    O) Prima del quesito sulla ricezione della lettera ED.1 3, 5 
    P) Dopo il quesito sulla ricezione della lettera ED.1 4, 6 
   
5) TOTALE SOSPESE   
    Q) Libero, cellulare non raggiungibile  FC.8. 2, 8 
    R) Occupato FC.8. 1 
    S) Fax/segreteria FC.8. 3, 6, 7 
    T) Appuntamento non precisato FC.8. 20, 22, 23 
    U) Appuntamento senza aver iniziato l’intervista FC.8. 21 
    V) Appuntamento successivo all’inizio dell’intervista FC.8. 26 
    Z) Nominativo nuovo, nessun tentativo ancora effettuato FC.8. null/missing 
   
6) TOTALE FAMIGLIE ASSEGNATE (1+2+3+4+5)   

Per ogni famiglia considerare l’ultimo esito  
** Questo esito è presente solo nel caso di prima intervista CATI 

 
 
Tav.2 – interviste complete 
 v.a. % su (2) 
2) TOTALE INTERVISTE COMPLETE   
(M) Famiglie con wave di quartina 1   
     M1) di cui base   
     M2) di cui suppletive   
(N) Famiglie con wave di quartina 2,3,4   
 
 
Tav.  3 – distribuzione delle interviste complete giornaliere 

 v.a. % su (2) % cumulata 
Totale complete (2)    
     18 febbraio    
     19 febbraio    

…    
…    

     2 marzo    



  Allegato 2 al Capitolato Tecnico 

 5 

Tav. 4 – cadute per contatore esaurito per appuntamento preso e stato dell’intervista** 
 v.a. % su (F) 
F) TOTALE CADUTE PER CONTATORE ESAURITO   
      F1) per tutti non risponde    
      F2) eccesso di tentativi per ottenere 1° appuntamento/intervista (escluso E1)   
      F3) eccesso di tentativi/appuntamenti dopo il 1° appuntamento   

           F4) eccesso di tentativi/appuntamenti dopo l’inizio dell’intervista    
** Questo esito è presente solo nel caso di prima intervista CATI 

 
 
Tav. 5 – cadute per fine periodo di rilevazione per numero di tentativi 
 v.a. % su (G) 
G) TOTALE CADUTE PER FINE PERIODO DI RILEVAZIONE   
1 tentativo   
2 tentativi   
3 tentativi   
4 tentativi   
5 tentativi   
6 tentativi   
7 tentativi   
Più di 7 tentativi   
 
 
Tav.6 – cadute per fine periodo di rilevazione  
 v.a. % su (G) 
G) TOTALE CADUTE PER FINE PERIODO DI RILEVAZIONE   
      G1) cadute per fine periodo nominativo nuovo, senza alcun 

tentativo di contatto 
  

    G2) cadute per fine periodo senza appuntamento, con un numero 
di tentativi di contatto da 1 a 7 

  

    G3) cadute per fine periodo senza appuntamento, con oltre 7 
tentativi di contatto 

  

      G4)  cadute per fine periodo con appuntamento preso   
      G5) cadute per fine periodo con appuntamento dopo inizio 

intervista 
  

      G6) caduta per fine periodo manca codifica (9999)   
 

 
 
Tav.  7 – interruzioni definitive per  n°. componente  
N° COMPONENTI v.a.  % su (3) 
1° componente   
2° componente   
3° componente   

“   
“   

Totale interruzioni definitive (3)   
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Tav. 8 – interruzioni definitive per sezione del questionario in cui si è interrotta l’intervista 
SEZIONE DI INTERRUZIONE v.a. % su (3) 
Scheda generale    
Sezione A quesiti    
Sezione B1 quesiti    
Sezione B2 quesiti    
Sezione B3 quesiti    
Sezione C   quesiti   
Sezione C1 quesiti   
Sezione D1 quesiti    
Sezione D2   quesiti   
Sezione D3 quesiti   
Sezione D4 quesiti    
Sezione E quesiti   
Sezione F quesiti    
Sezione G   quesiti   
Sezione H quesiti   
Sezione I quesiti    

Totale interruzioni definitive (3)   
  
 
Tav. 9 – interruzioni definitive per quesito del questionario in cui si è interrotta l’intervista 
QUESITO DI INTERRUZIONE v.a. % su (3) 
D1   
D2   
D3   
….   
Dn   

Totale interruzioni definitive (3)   
  
 
Tav. 10 – elaborazioni sugli appuntamenti [(U)+(V)] 
FAMIGLIE PER N° DI APPUNTAMENTI v.a.  % su  [(U)+(V)] 
N. di famiglie con 1 appuntamento   
N. di famiglie con 2 appuntamenti   
N. di famiglie con 3 o più appuntamenti   
Totale famiglie con appuntamento (U)+(V)   
 
 
Tav. 11 – elaborazioni sugli appuntamenti per fasce orarie a intervalli di 30 minuti [(U)+(V)] 
FAMIGLIE PER N° DI APPUNTAMENTI v.a.  % su  [(U)+(V)] 

     12.00-12.30   
     12.30-13.00   
     13.00-13.00   

“   
Totale famiglie con appuntamento (U)+(V)   
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Tav. 12 –  elaborazioni sulle cadute [(1)+(3)+(4)] 
Famiglie irreperibili (A+B+C) v. a. % [(1)+(3)+(4)] 
Famiglie decedute (D)   
Malato grave (E)   
Seconda casa (H)   
Ricovero in istituzione/convivenza (I)   
Fuori target (L)   
Famiglie che interrompono definitivamente (3)   
Famiglie che rifiutano (4)   
Famiglie cadute per contatore esaurito (F) (1° intervista)    
Famiglie cadute per fine periodo (G)   
Totale famiglie cadute [(1)+(3)+(4)]   
 
Tav. 13 – elaborazioni sui rifiuti (4) 
MOTIVAZIONE DEL RIFIUTO v.a. % su (4) 
- problemi familiari / lutto   
- malattia grave   
- malattia lieve   
- disturbati / momento poco opportuno   
- dialetto    
- stranieri che non parlano italiano   
- problemi di comprensione/ scarsa cultura   
- sfiducia / diffidenza / paura   
- mancanza di tempo    
- sfiducia nello stato   
- sfiducia e opinioni negative circa le indagini   
- assenza di interesse per l’argomento   
- questionario troppo lungo    
- indisponibilità assoluta, non vuole seccature   
- difesa a oltranza della privacy   
- altro motivo   

Totale rifiuti (4)   
   

CARATTERISTICHE DELLA PERSONA CHE RIFIUTA   
- Uomo giovane   
- Uomo adulto   
- Uomo anziano   

  -Totale rifiuti uomini    
- Donna giovane   
- Donna adulta   
- Donna anziana   

  -Totale rifiuti donne    
Totale rifiuti (4)   

   
-Totale giovani   
-Totale adulti   
-Totale anziani   

Totale rifiuti (4)   
   

NUMERO COMPONENTI DELLA FAMIGLIA CHE RIFIUTA*   
1° componente   
2° componente   
3° componente   
 “   
         “   

Totale rifiuti (4)   
   
INFORMAZIONI FORNITE DALLA FAMIGLIA CHE RIFIUTA   
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Dà informazione sul numero di componenti   
Non dà informazioni sul n° di componenti   

Totale rifiuti (4)   
* Se non dà informazioni sul numero di componenti recuperare l’informazione del numero componenti della famiglia di 
fatto rilevata nella precedente intervista 

 
 
Tav. 14 – principali tassi sulle famiglie contattate e non contattate 
 Numeratore Denominatore % 
Tasso di risposta [(2) / ((2)+(3)+(4))]    
Tasso di interruzione definitiva [(3) / ((2)+(3)+(4))]    
Tasso di rifiuto  [(4) / ((2)+(3)+(4))]    
Tasso di non risposta [((1)+(3)+(4)) / ((1)+(2)+(3)+(4))]    
Tasso di caduta [((1)+ (3) +(4))/ (6)]    
Tasso di completezza [(2)/(famiglie assegnate base)]    
Tasso di incompletezza [(famiglie assegnate base) – (2)/(famiglie assegnate base)]    
Tasso di fedeltà [(M1)/(famiglie assegnate base)]    
Tasso di sostituzione [(famiglie sostitutive wq1)/(famiglie assegnate wq1)]    
Tasso di appuntamento [(U)+ (V) / ((2)+(3)+(4)+(5))]    
Tasso di appuntamento prima di iniziare l’intervista [(U) / ((2)+(3)+(4)+(5))]    
Tasso di sospensione [(5) / ((1)+(2)+(3)+(4)+(5))]    
Tasso individuale di proxy (numero di individui proxy)    
Tasso familiare di proxy [famiglie complete con almeno una proxy/(2)]    
 
 
 
Tav. 15 – principali tassi sulle famiglie contattate e non contattate per intervistatore 

Interv
istato

re 

 Tasso di 
risposta 

Tasso di 
non 
risposta 

Tasso di 
fedeltà  

Tasso di 
interruzio
ne 
definitiva 

Tasso di 
rifiuto 

Tasso di 
proxy 
individual
e 

Tasso di 
proxy 
familiar
e 

Tasso 
di 
appunt
a. 

Tasso di 
app. 
prima 
inizio 

Int. 1 numeratore          
 denominatore          
 %          

Int.2 numeratore          
 denominatore          
 %          

Int. 3 numeratore          
 denominatore          
 %          

… …          
Int. 
10 

numeratore          

 denominatore          
 %          
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Tav. 16 – principali tassi sulle famiglie contattate e non contattate per regione 

Regione  Tasso di 
risposta 

Tasso di 
non 
risposta 

Tasso di 
fedeltà 

Tasso di 
interruzio
ne 
definitiva 

Tasso di 
rifiuto 

Tasso di 
proxy 
individu
ale 

Tasso di 
Proxy 
familiar
e 

Tasso 
di 
appunt
. 

Tasso 
di app. 
prima 
inizio 

Tasso di 
sospensio
ne 

Veneto numeratore           
 denominatore           
 %           

Lazio numeratore           
 denominatore           
 %           

Campania numeratore           
 denominatore           
 %           

Sardegna numeratore           
 denominatore           
 %           
 
 

Tav.  17 – principali tassi sulle famiglie contattate e non contattate giornaliero  
  Tasso di 

risposta 
Tasso 
di non 
rispost
a 

Tasso 
di 
fedeltà 

Tasso di 
interruzio
ne 
definitiva 

Tasso 
di 
rifiuto 

Tasso di 
proxy 
individual
e 

Tasso di 
Proxy 
familiar
e 

Tasso 
di 
appunt
. 

Tasso di 
app. 
prima 
inizio 

Tasso di 
sospensio
ne 

Lun. 
13/01/20 

numeratore           

 denominatore           
 %           
Mar. 
14/01/20 

numeratore           

 denominatore           
 %           
Mer. 
15/01/20 

numeratore           

 denominatore           
 %           
… …           
Sab. 
18/01/20 

numeratore           

 denominatore           
 %           
Totale numeratore           
 denominatore           
 %           

 
 

Tav. 18 – valori medi degli esiti definitivi quotidiani 
 Numeratore Denominatore N° medio 
Numero medio di rifiuti quotidiani per intervistatore     
Numero medio di interruzioni definitive quotidiane per intervistatore    
Numero medio di complete quotidiane per intervistatore     

 
 
  Tav. 19 – valori medi degli esiti definitivi quotidiani per rilevatore 

Intervistatore Numero medio di rifiuti 
quotidiani 

Numero medio di 
interruzioni definitive 

Numero medio di complete 
quotidiane 

1    
2    
3    
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…    
10    

 
 

 
Tav.  20 – durata delle interviste complete in minuti per giorno di rilevazione* 
 Durata media minimo massimo 
Totale complete (2)    
     18 febbraio    
     19 febbraio    

…    
…    

     2 marzo    
 
 
Tav.  21 – durata delle interviste complete in minuti 
 Durata media minimo massimo 
Totale complete (2)    
 - 1 componente eleggibile    
 - 2 componenti eleggibili    

…    
…    

    
 
 
Tav. 22 – durata delle interviste complete in minuti per intervistatore 

Intervistatore Durata media minimo massimo 
1    
2    
3    

…    
10    

 
 
Tav. 23 – durata delle interviste complete in minuti per regione 
 Durata media minimo massimo 
Regione    
Veneto    
Lazio    
Campania    
Sardegna    
Totale complete (2)    
 
 
Tav.  24 – ricezione della lettera per esito  

 v.a. % su [(2)+(3)+(4)]  
Hanno ricevuto la lettera e completano l’int.   
Hanno ricevuto la lettera e rifiutano/interrompono l’int.   
Non hanno ricevuto la lettera e completano l’int.   
Non hanno ricevuto la lettera e rifiutano/interrompono l’int.   
Non ricorda circa l’aver ricevuto la lettera e completano l’int.   
Non ricorda circa l’aver ricevuto la lettera e rifiutano/interrompono 
l’int. 

  

Rifiuta e non risponde (rifiuto pre-lettera)   
Totale [(2)+(3)+(4)]   
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Tav. 25 – ricezione lettera per intervistatore 
Intervistatore  Hanno 

ricevuto 
la lettera 
e 
completa
no l’int. 

Hann
o 
ricevuto 
la lettera 
e 
rifiutano
/interro
mpono 
l’int. 

Non 
hanno 
ricevuto la 
lettera e 
completano 
l’int. 

Non 
hanno 
ricevuto la 
lettera e 
rifiutano/i
nterrompo
no l’int. 

Non 
ricorda 
circa 
l’aver 
ricevuto la 
lettera e 
completan
o l’int. 

Non 
ricorda 
circa l’aver 
ricevuto la 
lettera e 
rifiutano/int
errompono 
l’int. 

Rifiut
a e non 
risponde 
(rifiuto 
pre-
lettera) 

Totale 
[(2)+(3)+(
4)] 

1 v.a.         
 %         

2 v.a.         
 %         

…          
10 v.a.         

 %         
 

Tav. 26 – ricezione della lettera per regione 
Intervistatore  Hann

o 
ricevuto 
la lettera 
e 
complet
ano 
l’int. 

Hanno 
ricevuto la 
lettera e 
rifiutano/int
errompono 
l’int. 

Non 
hanno 
ricevuto la 
lettera e 
completan
o l’int. 

Non 
hanno 
ricevuto la 
lettera e 
rifiutano/i
nterrompo
no l’int. 

Non 
ricorda 
circa 
l’aver 
ricevuto la 
lettera e 
completan
o l’int. 

Non 
ricorda 
circa l’aver 
ricevuto la 
lettera e 
rifiutano/int
errompono 
l’int. 

Rifiut
a e non 
risponde 
(rifiuto 
pre-
lettera) 

Totale 
[(2)+(3)+(
4)] 

Veneto v.a.         
 %         

Lazio v.a.         
 %         

…          
Sardegna v.a.         

 %         
 

Tav. 27 – disponibilità all’intervista 
DISPONIBILITA’ v.a. % su [(2)+(3)+(V)] 

Scarsa sempre   
Scarsa solo all’inizio   
Sufficiente   
Buona    
Ottima   
Totale [(2)+(3)+(V)]   
 
Tav. 28 – disponibilità ad una ulteriore intervista  
 v.a. % 
Molta    
Abbastanza    
Poca    
Per niente   
Totale*    
 
Tav. 29 – difficoltà di comprensione del questionario  
 v.a. % 
Molta    
Abbastanza    
Poca    
Per niente   
Totale*    
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ELABORAZIONI SUI TENTATIVI EFFETTUATI SU CIASCUN NUMERO TELEFONICO 
 
 

Tav. 30 – esiti delle interviste sui tentativi effettuati 
 variabile valori 
7) TOTALE  CADUTE (al netto dei rifiuti e delle interrotte definitivamente)   
    A) Numero di telefono errato / inesistente             ED.1. 20 
    B) Famiglia trasferita (non si sa dove, in altro comune o all’estero) ED.1. 17, 18, 19 
    C) Assenza prolungata della famiglia ED.1. 15 
    D) Decesso ED.1. 21 
    E) Malato grave ED.1. 23 
    F) Contatore esaurito** ED.1. da 7 a 14 
    G) Cadute per fine periodo di rilevazione ED.1. da 24 a 34 
    H) Seconda casa ED.1 16 
     I) Ricovero in istituzione/convivenza ED.1 22 
     L) Fuori target (negozio, azienda, ufficio, insieme di individui)  ED.1. 36, 37 
   
8) TOTALE INTERVISTE COMPLETE      ED.1 1, 35 
(M) Famiglie con wave di quartina 1         
     M1) di cui base   
     M2) di cui suppletive   
(N) Famiglie con wave di quartina 2,3,4   
9) TOTALE INTERVISTE INTERROTTE DEFINITIVAMENTE ED.1 2 
   
10) TOTALE RIFIUTI (prima di iniziare l’intervista) ED.1 3, 4, 5, 6 
    O) Prima del quesito sulla ricezione della lettera ED.1 3, 5 
    P) Dopo il quesito sulla ricezione della lettera ED.1 4, 6 
   
11) TOTALE SOSPESE   
    Q) Libero, cellulare non raggiungibile  FC.8. 2, 8 
    R) Occupato FC.8. 1 
    S) Fax/segreteria FC.8. 3, 6, 7 
    T) Appuntamento non precisato FC.8. 20, 22, 23 
    U) Appuntamento senza aver iniziato l’intervista FC.8. 21 
    V) Appuntamento successivo all’inizio dell’intervista FC.8. 26 
    Z) Nominativo nuovo, nessun tentativo ancora effettuato FC.8. null/missing 
   
12) TOTALE FAMIGLIE ASSEGNATE (7+8+9+10+11)   

** Questo esito è presente solo nel caso di prima intervista CATI 
 
 
 

Tav. 31 – n° di “Occupato” per 7 volte consecutive   
 v.a. % su (12) 
Numero di famiglie con esito “occupato” per 7 volte consecutive   

 
 
 
Tav. 32 – numero medio di tentativi effettuati per intestatario telefonico contattato  

Numero medio di tentativi effettuati per intestatario telefonico contattato [ (13)/(6)] 
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Tav. 33 – distribuzione delle combinazioni degli esiti relativi ai numeri telefonici contattati per ultimo esito intervista*  
 v.a. % su (6) % su esito 
CADUTE PER IRREPERIBILITA’ (7)   % su  (7) 
CAD.    
LIB. LIB. CAD.    
OCC. OCC. LIB. CAD.    
…     
    
TOTALE COMPLETE (8)   % su (8) 
COM.    
LIB. COM.    
OCC. APP. LIB. COM.    
LIB. LIB. COM.    
…    
    
TOTALE INTERROTTE DEFINITIVAMENTE (9)   % su (9) 
INDEF.     
LIB. INDEF.    
OCC. APP. INDEF.    
…     
    
TOTALE RIFIUTI (10)   % su (10) 
RIF.    
OCC. OCC. RIF.    
FAX LIB. RIF.    
…     
    
TOTALE SOSPESE (11)   % su (11) 
LIB. APP.    
LIB. LIB. LIB.    
LIB. OCC. LIB.    
…     

* Ordinare le combinazioni per ultimo esito e poi per frequenza della combinazione 
  N.B. I diversi numeri telefonici della stessa famiglia vanno considerati come un unico numero 
telefonico. 
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Tav. 34 – distribuzione degli ultimi esiti per tipologia e per numero di telefonate necessarie per ottenerli in v. a.,  % 

di riga e % di colonna 
N° di 
tentativi 

 

Complet
a 

Caduta  Rifiuto Interrotta 
Definitiva 
 

Interrotta 
per 
appuntamen
to 

Appuntam. 
intervista 
iniziata 

Appuntam. 
Intervista da 
iniziare 

Libero  /  
segreteri
a 

Occup
ato/ 
fax 

Altro 
esito 

Totale 

1            
2            
3            
“            
“            
“            

Totale 
(12) 

           

 
 
 

Tav. 35 – distribuzione degli esiti per tipologia e per fascia oraria (ogni 30 minuti) in v. a.,  % di riga e % di colonna 
N° di 
tentativi 

 

Compl
eta 

Interrotta 
definitiva 

Rifiuto Caduta Interrotta 
per 
appuntamen
to 

Appuntam. 
non iniziata 

Appuntam 
non 
precisato 

Libero  /  
segreteria 

Occup
ato/ 
fax 

Altro 
esito 

Totale 

15.00-
15.30 

           

15.31-
16.00 

           

“            
“            
“            
Totale 

(12) 
           

*Considerare tutti i tentativi a prescindere dalla famiglia 
 
Tav. 36 – elaborazioni sui tentativi effettuati su ciascun n° telefonico  

 N° medio Minimo Massimo 
Numero medio dei tentativi effettuati per ottenere come ultimo esito un’intervista 
completa 

   

Numero medio dei tentativi effettuati per ottenere come ultimo esito un’interruzione 
definitiva 

   

Numero medio dei tentativi effettuati per ottenere come ultimo esito un rifiuto    
Numero medio dei tentativi effettuati per ottenere come ultimo esito sospesa iniziata    
Numero medio dei tentativi effettuati per ottenere come ultimo esito un sospesa non 
iniziata 

   

Numero medio di tentativi effettuati per ottenere come ultimo esito famiglie cadute 
per fine periodo di rilevazione 
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Tav. 37 – numero di telefoni diversi impiegati per una famiglia per ultimo esito 
 v.a. % su (12) 
CADUTE (7)   
       - 1 numero telefonico   
       - 2 numeri telefonici   
       - 3 o più numeri telefonici   
COMPLETE (8)   
       - 1 numero telefonico   
       - 2 numeri telefonici   
       - 3 o più numeri telefonici   
INTERRUZIONI DEFINITIVE (9)   
       - 1 numero telefonico   
       - 2 numeri telefonici   
       - 3 o più numeri telefonici   
RIFIUTI (10)   
       - 1 numero telefonico   
       - 2 numeri telefonici   
       - 3 o più numeri telefonici   
SOSPESE (11)   
       - 1 numero telefonico   
       - 2 numeri telefonici   
       - 3 o più numeri telefonici   
12) TOTALE (7+8+9+10+11)    
 
 
Tav. 38 –Famiglie complete per  wave di famiglia 2, 3 e 4. 

 v.a. % su reinterviste 
con wf2 

TOTALE COMPLETE wave di famiglia 2   
     Famiglie con interviste a conferma a tutti gli eleggibili presenti alla precedente intervista   
     Famiglie con solo entrata di nuovi componenti eleggibili nella famiglia rispetto 

all’intervista precedente 
  

     Famiglie con solo uscita di componenti eleggibili presenti alla precedente intervista    
     Famiglie con entrata ed uscita di componenti eleggibili rispetto alla precedente intervista    
   
TOTALE COMPLETE wave di famiglia 3 v.a. % su reinterviste 

con wf3 
     Famiglie con interviste a conferma a tutti gli eleggibili presenti alla precedente intervista   
     Famiglie con solo entrata di nuovi componenti eleggibili nella famiglia rispetto 

all’intervista precedente 
  

     Famiglie con solo uscita di componenti eleggibili presenti alla precedente intervista    
     Famiglie con entrata ed uscita di componenti eleggibili rispetto alla precedente intervista    
   
TOTALE COMPLETE wave di famiglia 4 v.a. % su reinterviste 

con wf4 
     Famiglie con interviste a conferma a tutti gli eleggibili presenti alla precedente intervista   
     Famiglie con solo entrata di nuovi componenti eleggibili nella famiglia rispetto 

all’intervista precedente 
  

     Famiglie con solo uscita di componenti eleggibili presenti alla precedente intervista    
     Famiglie con entrata ed uscita di componenti eleggibili rispetto alla precedente intervista    
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N. B. Queste tabelle sono calcolate con base gli individui eleggibili (con almeno 15 anni) 
 
 
 
Tav. 39 – chi risponde all’intervista per classi di età (percentuali di riga)* 
Numero componenti famiglia  Risponde l’interessato  Intervista proxy Totale 

15-19 anni v.a.    
 %    

20-24 anni v.a.    
 %    

25-29 anni v.a.    
 %    

… v.a.    
… %    

65-69 anni v.a.    
 %    

70-74 anni v.a.    
 %    

75 e oltre v.a.    
 %    
Totale individui intervistati v.a.    

 %    
* base individuo eleggibile (con almeno 15 anni) 
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