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Principali Indicatori
2001-2010

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 CAGR
Spesa affrontata mln/€ 4.280 8.473 15.036 5.651 13.668 14.794 13.773 11.929 11.093 12.760 13%
Risparmio potenziale mln/€ 1.390 2.308 3.196 948 2.306 2.780 3.671 2.596 2.300 2.424 6%
Risparmio medio % 32% 27% 21% 17% 17% 19% 27% 22% 21% 19% -6%
Transato mln/€ 294 1.044 1.959 921 945 1.325 1.451 2.497 1.713 2.042 24%
Convenzioni |Erogato mln/€ 144 397 881 1.001 956 1.144 1.101 1.313 1.752 1.802 32%
Ordini (annui) n° 32.614 76.326 183.020 59.570 39.387 66.090 72.391 87.051 92.974 70.530 9%
Punti ordinanti registrati (cumulati) n° 11.614 19.912 40.911 44.482 47.522 51.817 57.589 63.353 68.068 76.133 23%
Punti ordinanti attivi (annui) n° 6.539 10.840 26.066 10.328 7.482 10.311 10.784 12.589 11.193 10.764 6%
Customer Satisfaction % n.a. n.a. 61% 56% 64% 68% 73% 74% 74% 78% 4%
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 CAGR
Transato 000/€ n.a. n.a. 142 8.159 29.855 38.037 83.642 172.276 230.629 254.189 192%
Ordini n° n.a. n.a. 41 3.102 9.677 11.468 28.173 63.245 72.796 77.132 194%
Articoli n° n.a. n.a. 11.250 113.207 190.484 226.748 332.465 539.725 | 1.331.915 | 1.490.818 101%
Mercato
Elettronico Fornitori n’ n.a. n.a. n.a. n.a. 596 868 1.156 2.088 3.027 3.685 44%
Punti ordinanti registrati (cumulati) n° n.a. n.a. 941 2.237 3.270 3.862 6.067 8.237 8.333 8.738 37%
Punti ordinanti attivi (annui) n’ n.a. n.a. 23 536 1.100 1.254 2.750 4.288 5.070 5.339 118%
Customer Satisfaction % n.a. n.a. n.a. 67% 69% 72% 75% 73% 75% 78% 2%
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 CAGR
Importo avvisi di gara mln/€ n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 88 501 1.758 1.760 171%
telerriatll::he . Importo negoziato mln/€ n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 88 421 1.457 1.357 149%
ASP Importo offerto mln/€ n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 55 335 1.216 1.189 179%
Rlbasso medio % n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 38% 20% 17% 12% -31%

CAGR: Compound Average Growth Rate
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Glossario

B Spesa affrontata: valore della spesa complessiva della PA per le categorie merceologiche su cui sono state aggiudicate
iniziative di razionalizzazione (convenzioni)

B Risparmio medio: percentuale media di riduzione dei costi unitari ottenuta a valle della procedura di gara, rispetto ai prezzi
correntemente pagati dalle amministrazioni per beni e servizi comparabili. Il valore viene annualmente confermato con
apposita indagine ISTAT

B Risparmio potenziale: valore del risparmio ottenuto applicando la percentuale di Risparmio medio unitario al valore di spesa
affrontata per le categorie merceologiche

B Transato: valore degli ordinativi di fornitura (infrannuali, annuali, pluriennali) sottoscritti nell’anno di riferimento
B Erogato: valore degli ordinativi di fornitura erogati nell’anno di competenza

B Punti ordinanti registrati: funzionari preposti agli acquisti nelle rispettive amministrazioni, registrati al Programma di
razionalizzazione

B Punti ordinanti attivi: funzionari preposti agli acquisti nelle rispettive amministrazioni, registrati al Programma di
razionalizzazione, che hanno effettuato almeno 1 ordinativo di fornitura nell’anno di riferimento

B Customer Satisfaction: indagine campionaria per la valutazione della qualita percepita dalle amministrazioni utilizzatrici del
Programma di Razionalizzazione. L’analisi € svolta con il supporto di primario istituto di ricerca nazionale

B Ribasso medio: percentuale media di riduzione dei costi unitari ottenuta a valle della procedura di gara, rispetto alla base
d’asta



